ROCPECNMNmM

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

DIRECCION NACIONAL DE AUDITORIAS INTERNAS

DNAI-AI-0047-2019

EMPRESA PUBLICA MEDIOS PUBLICOS DE COMUNICACION DEL
ECUADOR - MEDIOS PUBLICOS EP

INFORME GENERAL

Examen Especial a los viaticos, subsistencias, movilizaciones y alimentacion,
por el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2017 y el 30 de abril de 2018

TIPO DE EXAMEN : EE PERIODO DESDE : 2017-01-01 HASTA : 2018-04-30




GOO0G0O2

EMPRESA PUBLICA MEDIOS PUBLICOS DE COMUNICACION DEL
ECUADOR MEDIOS PUBLICOS EP

Examen especial a los viaticos, subsistencias, movilizaciones y alimentacion, por el
periodo comprendido entre el 1 de enero de 2017 y el 30 de abril de 2018.

DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

Guayaquil — Ecuador



RELACION DE SIGLAS Y ABREVIATURAS UTILIZADAS

C.A.

FCR

NAF

RTVECUADOR

S.A.

TE

UsD

Compaiiia Anénima

Fondos a Rendir Cuentas

Nucleo Administrativo Financiero

Empresa Publica Television y Radio de Ecuador E.P.
Sociedad Andnima

Empresa Publica El Telégrafo EP

Délares de los Estados Unidos de Norteamérica

noNo0ca3



iNDICE

CONTENIDO
Carta de Presentacion

CAPITULO|

Motivo del examen

Objetivos del examen

Alcance del examen

Base legal

Estructura organica

Objetivos de la entidad

Monto de recursos examinados
Servidores relacionados

CAPITULO Il
RESULTADOS DEL EXAMEN

Seguimiento al cumplimiento de recomendaciones
Archivo de la documentacion contable

Registro contable de los viaticos con desfases
Viaticos pendientes de liquidar

Anexos:

1.- Servidores relacionados

2.- Monto de recursos examinados

3.- Registro contable de los viaticos con desfases

a0nooeo/,

PAGINA
1

o b WwNDNDN DN

0 D



OP»CoOm

CONTRALORIA O
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Ref: Informe aprobado el: Z“Q/ 7_ &/’ Z ? ‘

il

Guayaquil,

Senor

Gerente General

Empresa Publica Medios Publicos de Comunicacion del Ecuador — Medios Publicos
EP

Quito

De mi consideracion:

La Contraloria General del Estado, en uso de sus atribuciones constitucionales y
legales, efectud el examen especial a los viaticos, subsistencias, movilizaciones y
alimentacion, en la Empresa Publica Medios Publicos de Comunicacién del Ecuador —
Medios Publicos EP, por el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2017 y el 30
de abril de 2018.

La accion de control se efectud de acuerdo con las Normas Ecuatorianas de Auditoria
Gubernamental emitidas por la Contraloria General del Estado. Estas normas
requieren que el examen sea planificado y ejecutado para obtener certeza razonable
de que la informacion y la documentacion examinada no contienen exposiciones
erréneas de caracter significativo, igualmente que las operaciones a las cuales
corresponden, se hayan efectuado de conformidad con las disposiciones legales y
reglamentarias vigentes, politicas y demas normas aplicables.

Debido a la naturaleza de la accion de control efectuada, los resultados se encuentran
expresados en los comentarios, conclusiones y recomendaciones que constan en el
presente informe.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 92 de la Ley Organica de la Contraloria
General del Estado, las recomendaciones deben ser aplicadas de manera inmediata y
con el caracter de obligatorio.

Director Auditoria Interna
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CAPITULO |
INFORMACION INTRODUCTORIA
Motivo del examen

El examen especial se realizd en la Empresa Publica Medios Publicos de
Comunicacién del Ecuador — Medios Publicos EP, con cargo al Plan Anual de Control
del afio 2018, y en cumplimiento a la orden de trabajo 0002-DR1-DPGY-MPEP-AI-
2018 de 17 de mayo de 2018.

Objetivo del examen

- Determinar la veracidad, legalidad, registro y pago de los Vviaticos,

subsistencias, movilizaciones y alimentacion.
Alcance del examen

A los viaticos, subsistencias, movilizaciones y alimentacion tramitadas en Guayaquil y
Quito, durante el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2017 y el 30 de abril de
2018.

Base legal

Con Decreto Ejecutivo 193 publicado en Suplemento del Registro Oficial 110 de 18 de
enero de 2010, se creé la Empresa Publica Television y Radio de Ecuador E.P.
RTVECUADOR.

Con Decreto Ejecutivo 545 publicado en Suplemento del Registro Oficial 428 de 30 de

enero de 2015, se cred la Empresa Publica El Telégrafo EP.

Mediante Decreto Ejecutivo 1158 suscrito el 22 de agosto de 2016 y publicado en
Registro Oficial 854 de 4 de octubre de 2016, se dispuso la fusion por absorcion de la
empresa publica RTVECUADOR a EI Telégrafo EP, cambiando su denominacién por

Empresa Publica Medios Publicos de Comunicacion del Ecuador — Medios Publicos
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EP. Y se concedio un plazo de 90 dias para que se ejecuten las acciones de caracter
administrativo, financiero y operativo que aseguren su cumplimiento; esto fue, hasta el
22 de noviembre de 2016.

En Decreto Ejecutivo 227 de 27 de noviembre de 2017, se dispuso que la Empresa
Coordinadora de Empresas Publicas EMCO EP transfiera irrevocablemente a favor de
la Empresa Publica Medios Publicos de Comunicacién del Ecuador — Medios Publicos

EP, la propiedad total de los paguetes accionarios de las siguientes empresas:

Cadena Ecuatoriana de Television C.A. Canal 10

e Compania Television del Pacifico TELEDOS S.A

e Compariia Editorial UMINASA DEL ECUADOR S.A.

o CABLEVISION S.A.

e AMERICA VISION S.A.

e Editores e Impresores EDIMPRES S.A.

MOVIDAD C.A.

Estructura organica

De acuerdo al Estatuto Organico por Procesos de la Empresa Publica, aprobado por el
Directorio con Resolucién SD-E-22-2016 de 16 de noviembre de 2016, y reforma
aprobada con Resolucion SD-O-07-2017 el 5 de abril de 2017, la estructura organica
de la Empresa Publica Medios Publicos de Comunicacion del Ecuador - Medios
Pubicos EP esta conformada de la siguiente manera:



Procesos
gobernantes

» Directorio
» Gerencia General

Procesos sustantivos

Gerencia Editorial
v" Direccion de TV
v" Direccién de radio
v Direccién Editorial de periédicos

o  Subdireccion El Telégrafo

o  Subdireccion el Tiempo
v Direccién de Agencia de Noticias
v" Direccién de Produccién y Programacion
v" Direccién de Medios digitales
Gerencia de Impresos
v Direccién Técnica de Impresos
v" Direccién de Produccién de Impresos
Gerencia Comercial
v" Direccién de Mercadeo
v Direccion de Ventas de Publicidad
v Direccién de Distribucion

1. Subdirecciéon Regional de Distribucion

Gerencia de Operacion del Negocio
v" Direccién Técnica
v" Direccién de Innovacién del Negocio

Procesos adjetivos

De Asesoria

v Direccion de Auditoria Interna

v Gerencia de Asesoria Juridica

v Gerencia de Planificacion Estratégica
o Direccion de Planificacion, Seguimiento y Control
o  Direccion de Procesos

v Direccion de Comunicacion

De Apoyo

v" Gerencia Administrativa Financiera

Direccion Administrativa

Direccion de Compras

Direccion Financiera

Direccién de Talento Humano

Direccion Regional Administrativa Financiera
v' Gerencia de Tecnologia

O O OO0 0

Objetivos de la entidad

El objetivo relacionado con la accion de control que se encuentra descrito en el

Estatuto Organico por Procesos, expresa lo siguiente:

- Mejorar la eficiencia y rentabilidad empresarial.
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Y el objetivo especifico destacado en el Plan Estratégico indica:

- Optimizar la gestion y eficiencia de las empresas publicas para que sean

autosustentables.

Monto de recursos examinados

El monto de recursos de viaticos, subsistencias, movilizaciones y alimentacion es de

633 479,98 USD, que corresponde a 3.819 procesos, de los cuales fueron analizados

1.125 procesos que representa 326 120,83 USD, conforme se muestra en Anexo 2.

1 \e’f‘eil“g:i‘s’ e ;ﬂfg&gﬁ% Pleifans e 372.446,07|  62452,94| 434.89901
2 | Pasajes en el pais i‘l“f;;g?é?fec“rs"s 4e 11445836| 12.41093| 126.869,29
L e i:fé‘gz b G 32.081,92 182895| 33.910,87
4 |Pasajes en el Exterior | ;uet® 902 Recursos de 37.006,37 794.44|  37.800,81

Q.

1 gég;‘f;iz P iﬂfg‘;ee et 171662,00|  30560,00| 202 222,00
2 |Pasajes en el pais f\ﬂg‘éggzﬁ Recursas dy 60 063,13 538342| 6544655
3 Zri]égi:gil L I?;bsistencia ;ﬂ;a:éees(i%aRecursos de 25 988,01 1828,95 27 816.96
4 |Pasajes enel Exterior | huent® 002 Recursos i 29 840,88 794,44 | 3063532

Fuente: Sistema informatico NAF

Servidores relacionados

Anexo 1
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CAPITULOII

RESULTADOS DEL EXAMEN

Seguimiento al cumplimiento de recomendaciones

La Contraloria General del Estado y la Direccion de Auditoria Interna no han realizado
acciones de control relacionadas con el alcance del presente examen, razon por la que

no se realiz6 el seguimiento de recomendaciones.

Archivo de la documentacion contable

La documentacion referente a los comprobantes de egresos, comprobantes contables
de diario, liquidacion por gastos de viaje e informe de servicios institucionales, reporte
de control de transferencia del Sistema de Pagos Interbancarios “SPI” y solicitud de
autorizacion para cumplimiento de servicios institucionales, se mantuvieron
almacenadas en cartones, sin un orden cronoldégico y secuencial, junto con
documentacion de afos anteriores, dificultando la ubicacion de la documentacion y la
disponibilidad de la informacion para acciones de verificacién, comprobacion y analisis;
debido a que los Directores Regionales Administrativos Financieros que actuaron en
los periodos del 1 de enero al 21 de septiembre de 2017, del 22 de septiembre al 21
de noviembre de 2017, del 23 de noviembre al 20 de diciembre de 2017, del 19 de
enero al 28 de febrero de 2018, y del 15 de marzo al 30 de abril de 2018, no
supervisaron ni controlaron el archivo de la documentacion financiera, ni aseguraron
su conservacion y custodia; y, los Contadores que actuaron en los periodos del 1 de
enero al 19 de mayo de 2017, el encargado del 20 de mayo al 1 de octubre de 2017 y
del 2 de octubre de 2017 al 30 de abril de 2018, no establecieron ni implementaron un
sistema de archivo ni medidas de custodia y resguardo de la documentacion de los
procesos de pago de los viaticos, subsistencias, movilizaciones y alimentacion en un
lugar apropiado, con el fin de asegurar la existencia ordenada de los expedientes

fisicos, su preservacion y custodia.

Por lo expuesto, los Directores Regionales Administrativos Financieros, inobservaron
el articulo 13 segundo parrafo del Reglamento Interno para el pago de Viaticos,

subsistencias, alimentacion y movilizacién, dentro y fuera del pais para los servidores
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de la Empresa Publica Medios Publicos de Comunicacion del Ecuador — Medios
Publicos EP, emitido el 1 de marzo de 2017, y el Estatuto Organico por Procesos
aprobado el 21 de noviembre de 2016, articulo 10 Estructura Descriptiva, numero 3.2
Procesos Adjetivos de Apoyo; 3.2.1 Gerencia Administrativa Financiera, 3.2.1.5
Direccion  Regional Administrativa  Financiera, letra b) Atribuciones vy
Responsabilidades, numeros: 2, 7, 8 y 39; y, los Contadores, inobservaron el Estatuto
Organico por Procesos, articulo 10 Estructura Descriptiva, nimero 3.2 Procesos
Adjetivos de Apoyo; 3.2.1 Gerencia Administrativa Financiera, 3.2.1.3 Direccion
Financiera, letra c) Entregables, Contabilidad numero 42; e, incumplieron las Normas
de Control Interno NCI 401-03 Supervisién, 402-01 Responsabilidad del control, 405-
02 Organizacion del sistema de Contabilidad Gubernamental y 405-04 Documentacion

de respaldo y su archivo.

Con oficio 0046-0002-DR1-DPGY-MPEP-AI-2018 de 10 de julio de 2018, se comunico
los resultados provisionales al Director Regional Administrativo Financiero, en el
periodo comprendido entre el 1 de enero y el 21 de septiembre de 2017. Posterior a la
conferencia final de comunicacion de resultados, mediante comunicacion de 25 de julio

de 2018, indico lo siguiente:

“... La informacion financiera durante mi gestion siempre mantuvo un orden
cronoldgico... en algun momento posterior a mi gestion, se haya generado un
traspapeleo (...)"

Con oficio 0040-0002-DR1-DPGY-MPEP-AI-2018 de 10 de julio de 2018, se comunicé
los resultados provisionales al Director Regional Administrativo Financiero, que actué
en los periodos del 22 de septiembre al 21 de noviembre de 2017, y del 19 de enero al
28 de febrero de 2018. Posterior a la conferencia final de comunicacién de resultados,

mediante comunicacién de 1 de agosto de 2018, indicd lo siguiente:

“... dejé en evidencia la situacion de la direccion encargada de archivo y realicé
las recomendaciones pertinentes (...)".

Con oficio 0047-0002-DR1-DPGY-MPEP-AI-2018 de 10 de julio de 2018, se comunico
los resultados provisionales al Director Regional Administrativo Financiero (S), en el
periodo comprendido entre el 23 de noviembre y el 20 de diciembre de 2017, quien
mediante oficio JACV-001-2018 de 18 de julio de 2018, se refirié en los siguientes

términos:
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“... La persona encargada del manejo del Archivo activo referente a los viaticos,
Si (sic) cuenta con un archivo fisico (...)".

Lo manifestado por los servidores ratifica el comentario de auditoria, por cuanto el
equipo auditor constato fisicamente que los archivos no se encontraban en orden

secuencial ni en un lugar apropiado.

Con oficio 0048-0002-DR1-DPGY-MPEP-AI-2018 de 10 de julio de 2018, se comunico
los resultados provisionales al Director Regional Administrativo Financiero, actuante en
el periodo comprendido entre el 15 de marzo y el 30 de abril de 2018, quien sefiald en
memorando MPEP-DRAF-2018-0087-M de 19 de julio de 2018, lo siguiente:

“... Esta Direccion a través del Memorando N° MPEP-DRAF-2018-0086-M de
fecha 19 de Julio de 2018, solicito al...Director Financiero, la coordinacion de
traslado del archivo financiero a la ciudad de Quito, debido a la (sic) limitaciones
de espacio en instalaciones ubicadas en la ciudad de Guayaquil (...)"

Lo manifestado por la servidora ratifica el comentario de auditoria, por cuanto
reconoce que los archivos contaban con limitaciones fisicas para su adecuada

conservacion.

Con oficio 0055-0002-DR1-DPGY-MPEP-AI-2018 de 10 de julio de 2018, se comunico
los resultados provisionales al Contador encargado, actuante en el periodo
comprendido entre el 20 de mayo y el 1 de octubre de 2017 y Contador entre el 2 de
octubre de 2017 y el 30 de abril de 2018. Posterior a la conferencia final de
comunicacion de resultados, mediante oficio MPEP-GAF-FIN-CG-95-2017 de 23 de

julio de 2018, indico al respecto:

“... La documentacion de respaldo de los tramites se archiva... segun la
numeracion del comprobante de egreso o nota de débito registrados desde el
modulo de bancos, dichos comprobantes de egreso son generados tanto en
Guayaquil como en Quito...los comprobantes de egreso de Guayaquil...
contienen la secuencia que el modulo les otorga al momento de la emision del
comprobante, sin perjuicio de que la secuencia inmediata anterior o posterior se
asigne a un comprobante de egreso tramitado en Quito (...)".

Lo expresado por la servidora ratifica el comentario de auditoria, puesto que se
mantienen los archivos sin efectuar la clasificacion secuencial y la unificacion de la

informacién realizada en la entidad.

\® g
A&



Con oficio 0054-0002-DR1-DPGY-MPEP-AI-2018 de 10 de julio de 2018, se
comunicaron resultados provisionales al Contador, actuante en el periodo

comprendido del 1 de enero al 19 de mayo de 2017, sin recibir respuesta.
Conclusién

El archivo que contiene la documentacion financiera del proceso de pago de viaticos,
subsistencias, movilizaciones y alimentacién de las transacciones analizadas, se
mantuvo en cajas sin un orden cronoldgico y secuencial, junto con documentacion de
afos anteriores, debido a que los Directores Regionales Administrativos Financieros,
no supervisaron ni controlaron el archivo de la documentacién, ni aseguraron su
conservacion y custodia; y, los Contadores no establecieron ni implementaron
procedimientos de archivo y resguardo de la documentaciéon en un lugar apropiado,
ocasionando dificultades de ubicaciéon de la documentacion y de disponibilidad de la

informacién para acciones de verificacion, comprobacién y analisis.
Recomendacion
A los Directores Financiero y Regional Administrativo Financiero

1. Dispondran y controlaran a los responsables del archivo, organicen la
documentacion fisica de los procesos de pago de viaticos, subsistencias,
movilizaciones y alimentacion, en un lugar adecuado, con el fin de mantener
facil acceso a la documentacion e informacion, que garantice la seguridad y la
transparencia de las actuaciones administrativas y financieras, asi como su

resguardo y custodia.
Registro contable de los viaticos con desfases

Se determindé que en 399 transacciones de viaticos, subsistencias, movilizaciones y
alimentacion, sus registros contables se realizaron con desfases de hasta 126 dias,
una vez culminado los servicios institucionales, conforme se muestra en Anexo 3,
debido a que los Directores Talento Humano, que actuaron en los periodos del 1 de
enero al 11 de diciembre de 2017, del 12 de diciembre de 2017 al 9 de enero de 2018,

y del 10 de enero al 28 de febrero de 2018, no controlaron en 187 procesos a los
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servidores que cumplieron servicios institucionales realicen la presentacion de los
informes de actividades y liquidaciones de gastos de viaje dentro del término de cinco
dias laborables; los Directores Regionales Administrativos Financieros, que actuaron
en los periodos del 1 de enero al 21 de septiembre de 2017, del 22 de septiembre al
21 de noviembre de 2017, del 23 de noviembre al 20 de diciembre de 2017, y del 19
de enero al 28 de febrero de 2018, no supervisaron la presentacion de las
liquidaciones de gastos de viaje y el informe de servicios institucionales, dentro del
término de cinco dias laborables, ni controlaron la contabilizacion oportuna una vez
recibida esta documentacion; los Directores Financieros que actuaron en los periodos
del 1 de enero al 17 de noviembre de 2017, del 5 de diciembre de 2017 al 22 de enero
de 2018 y del 23 de enero al 30 de abril de 2018, no controlaron la contabilizacion
inmediata de las transacciones, ni del cierre contable mensual de los procesos de
viaticos subsistencias, alimentacion y movilizacion; y, los Contadores que actuaron en
los periodos del 1 de enero al 19 de mayo de 2017, el encargado del 20 de mayo al 1
de octubre de 2017 y del 2 de octubre de 2017 al 30 de abril de 2018, no gestionaron
con la Direccion de Talento Humano y Regional Administrativo Financiero, la remision
oportuna de los informes de servicios y liquidaciones de gastos, ni registraron
contablemente las operaciones en los respectivos periodos mensuales, ocasionando

que la entidad no cuente con informacién financiera veraz y oportuna.

Por lo que, los Directores Talento Humano y Regionales Administrativos Financieros
inobservaron el primer inciso del articulo 15 del Reglamento Interno para el pago de
Viaticos, subsistencias, alimentacién y movilizacién, dentro y fuera del pais para los
servidores de la Empresa Publica Medios Publicos de Comunicacion del Ecuador —
Medios Publicos EP, emitido el 1 de marzo de 2017, y el Estatuto Organico por
Procesos aprobado el 21 de noviembre de 2016, articulo 10 Estructura Descriptiva,
numero 3.2 Procesos Adjetivos de Apoyo; 3.2.1 Gerencia Administrativa Financiera,
3.2.1.4 Direccion de Talento Humano, letra b) Atribuciones y Responsabilidades,
numeros: 5 y 24; y, 3.2.1.5 Direccion Regional Administrativa Financiera, letra b)
Atribuciones y Responsabilidades, numeros: 6 y 27; los Directores Financieros
inobservaron el Estatuto Organico por Procesos aprobado el 21 de noviembre de
2016, articulo 10 Estructura Descriptiva, numero 3.2 Procesos Adjetivos de Apoyo;
3.2.1 Gerencia Administrativa Financiera, 3.2.1.3 Direccion Financiera, letras b)
Atribuciones y Responsabilidades, nimeros: 4 y 18; y, ¢) Entregables, Contabilidad,

numeros: 34, 39 y 41; y, los Contadores incumplieron el Acuerdo Ministerial 0067
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Normativa de Contabilidad Gubernamental que contiene la Norma Tecnica 3.1.1.9
Periodos de Contabilizacién, y el Estatuto Organico por Procesos aprobado el 21 de
noviembre de 2016, articulo 10 Estructura Descriptiva, nimero 3.2 Procesos Adjetivos
de Apoyo; 3.2.1 Gerencia Administrativa Financiera, 3.2.1.3 Direccién Financiera, letra
c) Entregables, Contabilidad numeros: 34 y 41; e incumplieron las Normas de Control
Interno NCI 401-03 Supervision, 405-01 Aplicacién de los principios y normas técnicas
de Contabilidad Gubernamental, 405-02 Organizacion del sistema de Contabilidad
Gubernamental, 405-05 Oportunidad en el registro de los hechos econémicos y

presentacion de informacién financiera.

Con oficio 0049-0002-DR1-DPGY-MPEP-AI-2018 de 10 de julio de 2018, se comunicé
los resultados provisionales al Director Talento Humano, actuante en el periodo
comprendido entre el 1 de enero y el 11 de diciembre de 2017, quien posterior a la
conferencia final de comunicacion de resultados, mediante comunicacion de 24 de julio
de 2018, indico lo siguiente:

i

no me corresponde emitir comentarios sobre este punto, pues es
responsabilidad de otra area (...)".

Lo manifestado por el servidor ratifica el comentario de auditoria, puesto que una vez
culminado el cumplimiento de servicios institucionales de los servidores, la Direccion
de Talento Humano debié controlar la entrega de las liquidaciones de gastos de viaje y
del informe de servicios institucionales, en un término de cinco dias, como lo indica el
primer inciso del articulo 15 del Reglamento Interno para el pago de Viaticos,
subsistencias, alimentacion y movilizacion, dentro y fuera del pais para los servidores
de la Empresa Publica Medios Publicos de Comunicacién del Ecuador — Medios
Publicos EP emitido el 1 de marzo de 2017.

Con oficio 0051-0002-DR1-DPGY-MPEP-AI-2018 de 10 de julio de 2018, se comunico
los resultados provisionales al Director Talento Humano, actuante en el periodo
comprendido entre el 12 de diciembre de 2017 y el 9 de enero de 2018, quien posterior
a la conferencia final de comunicacién de resultados, mediante comunicacion de 19 de

julio de 2018, sefialé lo siguiente:

“... En relacion a los nimeros de Liquidaciones por Gastos de Viajes 5448-5449-
5450 y 5472.- La liquidacion de viatico No. 5444... fue entregado a presupuesto
mediante ACTA... 08/02/2018, fecha de recepcion... 14/02/2018...- La

&~ 2
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liquidacion de viatico No. 5448... fue entregado mediante ACTA... 22/01/2018,
fecha recepcion 28/01/2018...- La liquidacion de viatico No. 5448... fue
entregado mediante ACTA... 22/01/2018, fecha recepcion 28/01/2018...- La
liquidacion de viatico No. 5449... fue entregado mediante ACTA... 8/02/2018,
fecha recepcion 14/02/2018...- La liquidacion de viatico... Asistente
Recaudacion, fue entregado mediante ACTA... 22/01/2018, fecha recepcion
28/01/2018(...)".

Lo manifestado por la servidora ratifica el comentario de auditoria, puesto que los
viaticos mencionados fueron realizados en las siguientes fechas: Viatico 5444 el 15 de
diciembre de 2017, Viatico 5448 el 18 de diciembre de 2017, Viatico 5449 el 18 de
diciembre de 2017, Viatico 5450 el 19 de diciembre de 2017, y Viatico 5472 el 4 de
enero de 2018, sin haber realizado el control de |a entrega al término de cinco dias de

las liquidaciones de gastos de viaje y del informe de servicios institucionales.

Con oficio 0053-0002-DR1-DPGY-MPEP-AI-2018 de 10 de julio de 2018, se comunico
los resultados provisionales al Director Talento Humano, actuante en el periodo
comprendido entre el 10 de enero y el 28 de febrero de 2018. Posterior a la
conferencia final de comunicacion de resultados, mediante comunicacion de 31 de julio

de 2018, informo lo siguiente:

“... esto ocurrio debido al desorden que la empresa publica mantenia... el
retraso se debe a la necesidad de verificar la documentacion de manera
prolija...- he realizado las acciones atinentes para solucionar este tema (...)".

Con oficio 0040-0002-DR1-DPGY-MPEP-AI-2018 de 10 de julio de 2018, se comunico
los resultados provisionales al Director Regional Administrativo Financiero, que actuo
en los periodos del 22 de septiembre al 21 de noviembre de 2017 y del 19 de enero al
28 de febrero de 2018. Posterior a la conferencia final de comunicacion de resultados,
mediante comunicacién de 1 de agosto de 2018, se refirié en similares términos a la
comunicacién del Director Talento Humano actuante, en el periodo comprendido entre
el 10 de enero y el 28 de febrero de 2018.

Lo manifestado por las servidoras ratifica el comentario de auditoria, puesto que no se
evidenciod la coordinacién, ni el seguimiento y control a los servidores que culminaron
los servicios institucionales, desde las Direcciones de Talento Humano y Regional

Administrativo Financiero.
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Con oficio 0047-0002-DR1-DPGY-MPEP-AI-2018 de 10 de julio de 2018, se comunico
los resultados provisionales a la Director Regional Administrativo Financiero (S),
actuante en el periodo comprendido entre el 23 de noviembre y el 20 de diciembre de
2017, quien mediante oficio JACV-001-2018 de 18 de julio de 2018, informo lo

siguiente:

W

. solamente con 28 dias de gestion no se cumplié ni un periodo mensual
contable (...)".

Lo manifestado por la servidora ratifica el comentario de auditoria, puesto que la
Direccion Regional Administrativa Financiera debia establecer procedimientos de
control y coordinacién del cierre contable mensual y anual de la regional, de acuerdo a
lo indicado en el Estatuto Organico por Procesos articulo 10 Estructura Descriptiva,
numero 3.2 Procesos Adjetivos de Apoyo; 3.2.1 Gerencia Administrativa Financiera,
3.2.1.5 Direccion Regional Administrativa Financiera, letra b) Atribuciones vy
Responsabilidades, numero 27.

Con oficio 0046-0002-DR1-DPGY-MPEP-AI-2018 de 10 de julio de 2018, se comunico
los resultados provisionales al servidor que actué como Director Regional
Administrativo Financiero, en el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 21 de
septiembre de 2017. Posterior a la conferencia final de comunicacion de resultados,

mediante comunicacion de 25 de julio de 2018, no se refirio al comentario.

Con oficio 0045-0002-DR1-DPGY-MPEP-AI-2018 de 10 de julio de 2018, se comunico
los resultados provisionales al Director Financiero, actuante en el periodo comprendido
entre el 23 de enero y el 30 de abril de 2018, quien en su comunicacion de 17 de julio

de 2018, indico lo siguiente:

“ . Los tramites de viéticos... se revisan y registran en cuanto se reciben en el
departamento de Contabilidad... para la liquidacion de un viético intervienen
varias areas... Talento Humano...y Contabilidad (...)".

Con oficio 0044-0002-DR1-DPGY-MPEP-AI-2018 de 10 de julio de 2018, se comunico
los resultados provisionales al Director Financiero, actuante en el periodo comprendido
del 5 de diciembre de 2017 al 22 de enero de 2018. Posterior a la conferencia final de

comunicacion de resultados, mediante comunicacion de 24 de julio de 2018, se refirio

(o™ &
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en similares términos a la comunicacion del Director Talento Humano actuante en el

periodo comprendido del 10 de enero al 28 de febrero de 2018.

Lo manifestado por los servidores ratifica el comentario de auditoria, por cuanto no
tomaron acciones de control para el registro mensual de los valores entregados por

viaticos, subsistencias, movilizaciones y alimentacion.

Con oficio 0043-0002-DR1-DPGY-MPEP-AI-2018 de 10 de julio de 2018, se comunico
los resultados provisionales al Director Financiero, actuante en el periodo comprendido
entre el 1 de enero y el 17 de noviembre de 2017. Posterior a la conferencia final de
comunicacion de resultados, mediante oficio de 25 de julio de 2018, no se refirié al

comentario.

Con oficio 0055-0002-DR1-DPGY-MPEP-AI-2018 de 10 de julio de 2018, se comunico
los resultados provisionales al Contador encargado, actuante en el periodo
comprendido entre el 20 de mayo y el 1 de octubre de 2017 y Contador entre el 2 de
octubre de 2017 y el 30 de abril de 2018. Posterior a la conferencia final de
comunicacion de resultados, mediante oficio MPEP-GAF-FIN-CG-95-2017 de 23 de

julio de 2018, informé lo siguiente:

“... para la liquidacién de un viatico intervienen varias areas, empezando por el
departamento del servidor comisionado, y posteriormente... las areas de Talento
Humano, Presupuesto y Contabilidad... adjunto viatico del servidor... cuya
comision de servicios se llevo a cabo del 16-05-2017 al 17-05-2017, el
funcionario entregé su documentacion el 24-05-2017 a Talento Humano, el
tramite se recibe en Presupuesto el 07-08-2017 y posteriormente en Contabilidad
el 07-08-2017 y se registra el 09-08-2017 (...)".

Lo indicado por la servidora ratifica el comentario de auditoria, puesto que los
diferentes departamentos no coordinaron la entrega oportuna de la informacion, para

su contabilizacion.

Con oficio 0054-0002-DR1-DPGY-MPEP-AI-2018 de 10 de julio de 2018, se comunicé
los resultados provisionales al Contador, actuante en el periodo comprendido entre el

1 de enero y el 19 de mayo de 2017, sin recibir respuesta.
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Conclusion

Se registraron contablemente a 399 transacciones de viaticos subsistencias,
movilizaciones y alimentacién, con desfases de tiempo de hasta 126 dias, debido a
que los Directores Talento Humano, no controlaron en 187 procesos, la presentacion
de los informes de servicios institucionales y liquidaciones de gastos, en los plazos
establecidos; Directores Regionales Administrativos Financieros, no supervisaron la
presentacion de liquidaciones de viaje e informes de servicios en los plazos
establecidos ni controlaron la contabilizacion mensual una vez recibida Ia
documentacion, los Directores Financieros no controlaron la contabilizacién inmediata
de las transacciones ni del cierre contable mensual de los procesos de viaticos,
subsistencias, alimentacion y movilizacion; y, Contadores, no gestionaron con las
areas relacionadas la remision oportuna de la documentacion ni registraron
contablemente las transacciones en los periodos correspondientes, lo que ocasiono

que la entidad no cuente con informacion financiera veraz y oportuna.
Recomendaciones
A los Directores de Talento Humano y Regional Administrativo Financiero

2. Dispondran y supervisaran al responsable del proceso de autorizaciones de
viaticos, subsistencias, movilizaciones y alimentacion, realice el seguimiento a
las liquidaciones e informes de viaticos, a fin de que sean remitidas y
registradas en el sistema informatico en el mismo periodo mensual de

realizacion.
A los Directores Financiero y Regional Administrativo Financiero

3. Dispondran y supervisaran al Contador, concilie mensualmente con el
responsable de las autorizaciones de Talento Humano los registros de viaticos,
subsistencias, movilizaciones y alimentacion autorizados, e informes de
actividades vy liquidaciones de gastos, respecto a las transacciones
contabilizadas, a fin de garantizar el registro contable integro de las

operaciones en el periodo correspondiente.

i
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Viaticos pendientes de liquidar

Al 30 de abril de 2018, se encontraron registrados en el sistema informatico NAF,
viaticos pendientes de liquidar en la cuenta 1.1.2.2.08 Gastos de viaje, con saldos del
afio 2017 por 14 158,50 USD, y del afio 2018 por 67 808,11 USD, que evidencia un
total por regularizar de 81 966,61 USD, como se detalla a continuacion:

Saldo Inicial al Valores liquidados al
2017-12-31 2018-04-30 SHICe Ui
33 098,50 18 940,00 14 158,50

Valores liquidados al

2018-04-30 Saldo del 2018

Viaticos del 2018

121 680,46 53 872,35 67 808,11

Total por regularizar 81 966,61
Fuente: Sistema informatico NAF

Ocasionando que la cuenta Gastos de Viaje no muestre informacion confiable para la

oportuna toma de decisiones.

En comunicacion MPEP-GAF-FIN-CG-078-2018 de 19 de junio de 2018, el Contador
que actuo en el periodo del 2 de octubre de 2017 al 30 de abril de 2018, report6é que
los 81 966,61 USD, corresponden a:

# Viaticos Detalle Valor USD
70 Viaticos afios anteriores (2012 -2014) 8 278.00

35 Viaticos del afio 2017 4 316.00
360 Viaticos del afio 2018 55 569.00

- Fondos a Rendir Cuentas 14 164,11

- Regularizaciones pendientes a favor de la entidad - 360,50
Total al 30 de abril de 2018 81 966,61

Situacién que se dio por cuanto los Directores Talento Humano, que actuaron en los
periodos del 1 de enero al 11 de diciembre de 2017, del 12 de diciembre de 2017 al 9
de enero de 2018, del 10 de enero al 28 de febrero de 2018, y del 2 de marzo al 30 de
abril de 2018 no controlaron que los servidores luego de concluir los servicios
institucionales dentro o fuera del pais, presenten en los tiempos establecidos sus
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liquidaciones de gastos e informes de actividades realizadas; los Directores
Regionales Administrativos Financieros, que actuaron en los periodos del 1 de enero
al 21 de septiembre de 2017, del 22 de septiembre al 21 de noviembre de 2017, del 23
de noviembre al 20 de diciembre de 2017, del 19 de enero al 28 de febrero de 2018, y
del 15 de marzo al 30 de abril de 2018, no coordinaron entre las areas relacionadas la
presentacion oportuna de los informes de sus actividades y liquidaciones de gastos, ni
el registro y liquidacion de saldos por los valores pagados; los Directores Financieros,
que actuaron en los periodos del 1 de enero al 17 de noviembre de 2017, del 5 de
diciembre de 2017 al 22 de enero de 2018 y del 23 de enero al 30 de abril de 2018, no
controlaron el registro y liquidacion de saldos contables por viaticos, subsistencias,
alimentacion y movilizacion; y, los Contadores, que actuaron en los periodos del 1 de
enero al 19 de mayo de 2017, el encargado del 20 de mayo al 1 de octubre de 2017 y
del 2 de octubre de 2017 al 30 de abril de 2018, no gestionaron con las areas
relacionadas la obtenciéon de documentacion e informacion para la regularizacion de

los valores pendientes por liquidar.

Por lo que, los Directores Talento Humano y Regionales Administrativos Financieros,
inobservaron el articulo 15 primer inciso del Reglamento Interno para el pago de
Viaticos, subsistencias, alimentacién y movilizaciéon, dentro y fuera del pais para los
servidores de la Empresa Publica Medios Publicos de Comunicacion del Ecuador —
Medios Publicos EP emitido el 1 de marzo de 2017, y el Estatuto Organico por
Procesos aprobado el 21 de noviembre de 2016, articulo 10 Estructura Descriptiva,
numero 3.2 Procesos Adjetivos de Apoyo; 3.2.1 Gerencia Administrativa Financiera,
3.2.1.4 Direccion de Talento Humano, letra b) Atribuciones y Responsabilidades,
numero 5; y, 3.2.1.5 Direccién Regional Administrativa Financiera, letra b) Atribuciones
y Responsabilidades, numeros: 6 y 27; Los Directores Financieros inobservaron el
Estatuto Organico por Procesos aprobado el 21 de noviembre de 2016, articulo 10
Estructura Descriptiva, numero 3.2 Procesos Adjetivos de Apoyo; 3.2.1 Gerencia
Administrativa Financiera, 3.2.1.3 Direccion Financiera, letras b) Atribuciones vy
Responsabilidades, numeros: 4, 16 y 18; y, ¢) Entregables, Contabilidad, numeros: 34,
39 y 41; los Contadores incumplieron el Acuerdo Ministerial 0067 Normativa de
Contabilidad Gubernamental que contiene la Norma Técnica 3.1.1.9 Periodos de
contabilizacion, e inobservaron el Estatuto Organico por Procesos aprobado el 21 de
noviembre de 2016, articulo 10 Estructura Descriptiva, numero 3.2 Procesos Adjetivos

de Apoyo; 3.2.1 Gerencia Administrativa Financiera, 3.2.1.3 Direccion Financiera, letra

5
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c) Entregables, Contabilidad, numeros: 34 y 41; e incumplieron las Normas de Control
Interno NCI 401-03 Supervision, 405-01 Aplicacion de los principios y normas técnicas
de Contabilidad Gubernamental, 405-02 Organizacién del sistema de Contabilidad
Gubernamental, 405-05 Oportunidad en el registro de los hechos econdmicos y

presentacion de informacion financiera.

Con oficio 0049-0002-DR1-DPGY-MPEP-AI-2018 de 10 de julio de 2018, se comunicé
los resultados provisionales al Director Talento Humano, actuante en el periodo
comprendido entre el 1 de enero y el 11 de diciembre de 2017, quien posterior a la
conferencia final de comunicacién de resultados, mediante comunicacion de 24 de julio

de 2018, indicé lo siguiente:

‘... durante mi periodo de gestion... no quedaron viaticos pendientes de liquidar
para la localidad que me correspondia administrar, esto es la ciudad de
Guayaquil... los viaticos pendientes de liquidar corresponden a los que se
generaron en... Quito... en cuanto a la administracion de los mismos es del
Director Regional... mediante Memorando Nro. MPEP-DTH-0086-2017-M... de
15 de septiembre de 2017, se solicito... realizar el analisis que permita
regularizar a la brevedad posible tales valores (...)".

Con oficio 0053-0002-DR1-DPGY-MPEP-AI-2018 de 10 de julio de 2018, se comunico
los resultados provisionales al Director Talento Humano, actuante en el periodo
comprendido entre el 10 de enero y el 28 de febrero de 2018. Posterior a la
conferencia final de comunicacién de resultados, mediante comunicacion de 31 de julio

de 2018, indico lo siguiente:

“_...en mi inicio de gestion no contaba con los manuales propios del puesto, que
me permitan una gestion inmediata (...)".

Lo manifestado por los servidores ratifica el comentario de auditoria, puesto que la
Direccién de Talento Humano, debié mantener el control a nivel nacional, de los
viaticos autorizados a los servidores, y al culminar los servicios institucionales, requerir
las respectivas liquidaciones de gastos de viaje e informes de actividades realizadas,

para su liquidacion.

Con oficio 0051-0002-DR1-DPGY-MPEP-AI-2018 de 10 de julio de 2018, se comunico
los resultados provisionales al Director Talento Humano, actuante en el periodo

comprendido entre el 12 de diciembre de 2017 y el 9 de enero de 2018, quien después

o
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de la conferencia final de comunicacion de resultados, mediante comunicacién de 19

de julio de 2018, no se refiridé al comentario.

Con oficio 0046-0002-DR1-DPGY-MPEP-AI-2018 de 10 de julio de 2018, se comunico
los resultados provisionales al Director Regional Administrativo Financiero, en el
periodo comprendido entre el 1 de enero y el 21 de septiembre de 2017. Posterior a la
conferencia final de comunicacion de resultados, mediante comunicacion de 25 de julio

de 2018, indicd lo siguiente:

“ .. los alrededor de 81K (sic) correspondiente al anticipo de gastos de viajes, se
hace referencia a un valor relacionado a nivel de toda la institucion Medios
Puablicos EP (nivel nacional), mas no se especifica lo relacionado a la oficina
Regional... puedo informar que con fecha 29 de agosto del 2017... una de las
colaboradoras del area de Talento Humano de la oficina regional, remitic un
listado de 23 viaticos pendientes de liquidar a nivel de la oficina Regional por un
valor de USD 2.704... dando respuesta a dicho mail con fecha 5 de septiembre,
se dispone proceder con el articulo 15 del Reglamento de Viaticos... que se
debera realizar el descuento a los funcionarios que no hayan cumplido con la
liquidacion de viaticos (...)".

Lo manifestado por el servidor ratifica el comentario de auditoria, por cuanto no hay
evidencias de seguimiento a las acciones de descontar los valores a los servidores
que no cumplian con la liquidacion de gastos de viaje y sus respectivos informes,

dentro del tiempo establecido.

Con oficio 0040-0002-DR1-DPGY-MPEP-AI-2018 de 10 de julio de 2018, se comunico
los resultados provisionales al Director Regional Administrativo Financiero, que actué
en los periodos del 22 de septiembre al 21 de noviembre de 2017 y del 19 de enero al
28 de febrero de 2018. Posterior a la conferencia final de comunicacién de resultados,
mediante comunicacion de 1 de agosto de 2018, se refirié en similares términos a la
comunicacion del Director Talento Humano actuante en el periodo comprendido del 10
de enero al 28 de febrero de 2018.

Con oficio 0047-0002-DR1-DPGY-MPEP-AI-2018 de 10 de julio de 2018, se comunico
los resultados provisionales a la Director Regional Administrativo Financiero (S),
actuante en el periodo comprendido entre el 23 de noviembre y el 20 de diciembre de
2017, quien mediante oficio JACV-001-2018 de 18 de julio de 2018, informd lo

siguiente:
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“...la Direccion Regional Administrativa Financiera no contaba con autonomia
contable, ya que, si bien gestionaba procesos de pago y apoyo en registros
contables, toda la responsabilidad de verificar las liquidaciones corresponden a
la Direccion Financiera y la Direccion de Talento Humano; por cuanto al existir
un solo Contador General, este debia velar y exigir que se liquiden esas cuentas

(..)"

Con oficio 0048-0002-DR1-DPGY-MPEP-AI-2018 de 10 de julio de 2018, se comunico
los resultados provisionales al Director Regional Administrativo Financiero, actuante en
el periodo comprendido entre el 15 de marzo y el 30 de abril de 2018, quien con
memorando MPEP-DRAF-2018-0087-M de 19 de julio de 2018, sefial¢ lo siguiente:

“... la observacion sefialada... es de competencia de la Direccion Financiera y de
la Direccion de Talento Humano (...)".

Lo manifestado por las servidoras ratifica el comentario de auditoria, por cuanto las
Direcciones Financiera y de Talento Humano, debian controlar y coordinar el cierre
contable mensual de los viaticos; sin embargo la Direccion Regional Administrativa
Financiera debia establecer lineamientos de control para la recepcién de las

actividades de los servidores que cumplian servicios institucionales.

Con oficio 0043-0002-DR1-DPGY-MPEP-AI-2018 de 10 de julio de 2018, se comunico
los resultados provisionales al Director Financiero, actuante en el periodo comprendido
entre el 1 de enero y el 17 de noviembre de 2017. Posterior a la conferencia final de
comunicacién de resultados, mediante oficio de 25 de julio de 2018, informé lo

siguiente:

“... una vez que se cerraban los Estados Financieros mensuales... se emitian
oficios a los funcionarios... duefios de los procesos para que se depuren las
cuentas manejadas desde sus modulos... en este caso a la Direccion de Talento
Humano solicitando el descuento via rol de pagos de los valores de la cuenta
1.1.2.2.08 “Anticipo Gastos de viajes” en vista de que el colaborador no habia
liquidado tales valores...- Memorando Nro. MPEP-DF-0059-2017-M de fecha 02
de agosto de 2017... con asunto “Valores por cobrar a empleados — al 30 de
junio...- Memorando Nro. MPEP-DF-0096-2017-M de fecha 25 de septiembre de
2017... con asunto “Valores por cobrar a empleados — al 31 de agosto...
Memorando Nro. MPEP-DF-0135-2017-M de fecha 25 de octubre de 2017... con
asunto “Valores por cobrar a empleados — al 30 de septiembre (...)".

Con oficio 0045-0002-DR1-DPGY-MPEP-AI-2018 de 10 de julio de 2018, se comunico

los resultados provisionales al Director Financiero, actuante en el periodo comprendido
&/g -
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entre el 23 de enero y el 30 de abril de 2018, quien en su comunicacion de 17 de julio

de 2018, indico lo siguiente:

“... el departamento de Contabilidad informa periddicamente a la Direccion
Financiera los saldos pendientes de la cuenta en mencion a fin de que se realice
el seguimiento... a las areas involucradas en el retraso de la liquidacion, mismas
que se reportan a las areas respectivas (...)".

Lo manifestado por los servidores ratifica el comentario de auditoria, por cuanto no se

ha logrado regularizar la cuenta gastos de viaje.

Con oficio 0044-0002-DR1-DPGY-MPEP-AI-2018 de 10 de julio de 2018, se comunico
los resultados provisionales al Director Financiero, actuante en el periodo comprendido
del 5 de diciembre de 2017 al 22 de enero de 2018. Posterior a la conferencia final de
comunicacién de resultados, mediante comunicacion de 24 de julio de 2018, se refirio
en similares términos a la comunicacion del Director Talento Humano actuante en el

periodo comprendido del 10 de enero al 28 de febrero de 2018.

Con oficio 0055-0002-DR1-DPGY-MPEP-AI-2018 de 10 de julio de 2018, se comunico
los resultados provisionales al Contador encargado, actuante en el periodo
comprendido entre el 20 de mayo y el 1 de octubre de 2017 y Contador entre el 2 de
octubre de 2017 y el 30 de abril de 2018. Posterior a la conferencia final de
comunicacion de resultados, mediante oficio MPEP-GAF-FIN-CG-95-2017 de 23 de

julio de 2018, informé lo siguiente:

“... Respecto al valor de $81.966,61... pendientes de liquidar. Se adjunta
memorandos Nro. MPEP-DF-0059-2017-M, MPEP-DF-00320-2017-M Y MPEP-
DF-00576-2017-M...que, son reasignados periddicamente por esta jefatura...
informando los saldos pendientes de la cuenta...a fin de que se realice el
seguimiento respectivos a las areas involucradas.- De este detalle en su mayoria
se encuentran descontados via rol de pagos o en finiquitos, o... ya fueron
liquidados (...)".

Lo manifestado por la servidora ratifica el comentario de auditoria, sobre la existencia
de valores pendientes de regularizar, y al remitir en documentacién anexa que en la

cuenta de viaticos constan valores de fondos a rendir cuentas.
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Posterior a la conferencia final de comunicacion de resultados, el Contador actuante
en el periodo del 2 de octubre de 2017 al 30 de abril de 2018, con oficio MPEP-GAF-
FIN-CG-96-2017 de 26 de julio de 2017, expreso lo siguiente:

Saldo de anticipos de viaticos pendientes al 30 de junio 2018 con corte al 30 de abril
2018

VIATICOS Cantidad VALOR
transacciones
VIATICOS 2012-2014 69 8 154,00
VIATICOS RTV 2016 1 124,00
VIATICOS TE 2017 3 416,00
VIATICOS RTV 2017 15 2 224,00
VIATICOS TE 2018 6 494,00
VIATICOS RTV 2018 6 968,00
TOTAL VIATICOS 100 12 380,00

Resumen Total

Total Viaticos Abril 30/04/2018 68 163,00
(-) Total Viaticos Liquidados Mayo 36 520,00
(-)Total Viaticos Liquidados Junio 19 263,00
Total Viaticos Corte 30 de Junio 2018 12 380,00
Total FCR Abril 30/04/2018 14 164,11
(-) FCR Liquidados Mayo 2 447,51
(-)FCR Liguidados Junio 3 000,00
Total FCR Corte 30 de Junio 2018 8716,60
Suma Total de Saldo 21 096,60

Lo manifestado por la servidora ratifica el comentario de auditoria, puesto que
inicialmente al 30 de abril, reportd un saldo por 81 966,61 USD y posterior a la
conferencia final informé de 82 327,11 USD, lo que demuestra una diferencia a favor
de la entidad de 360,50 USD que deben ser regularizados contablemente. Ademas, la
depuracion de los valores: 8 154,00 USD correspondiente a registros de Editogran
S.A. antes de que se denomine Empresa Publica El Telégrafo EP, y los 124,00 USD
antes de la absorcion de la Empresa Publica Television y Radio de Ecuador E.P.
RTVECUADOR por El Telégrafo EP.

NN %
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Con oficios 0052 y 0054-0002-DR1-DPGY-MPEP-AI-2018 de 10 de julio de 2018, se
comunicaron resultados provisionales al Director Talento Humano, actuante en el
periodo comprendido del 2 de marzo al 30 de abril de 2018; y al Contador, actuante en
el periodo comprendido del 1 de enero al 19 de mayo de 2017, respectivamente, sin

recibir respuesta.
Conclusion

La cuenta 1.1.2.2.08 Gastos de viaje, al corte del periodo examinado presenté un valor
de 81 966,61 USD pendiente de liquidar, debido a que los Directores de Talento
Humano, no controlaron la presentacion de informes de servicios institucionales y
liquidaciones de gastos en los plazos establecidos; Directores Regionales
Administrativos Financieros, no coordinaron entre las areas relacionadas Ia
presentacién oportuna de informes de actividades y liquidaciones de gastos ni
controlaron el registro y liquidacién de saldos contables por los valores pagados;
Directores Financieros no controlaron el registro y liquidacion de saldos contables; vy,
Contadores no gestionaron con las areas relacionadas la obtenciéon de documentacion
e informacién para la regularizaciéon de los valores pendientes por liquidar,
ocasionando que no se muestre cifras razonables para la toma de decisiones

gerenciales.
Hechos subsecuentes

En mayo y junio de 2018, de los 81 966,61 USD fueron liquidados por viaticos
55 783,00 USD y por fondos a rendir cuentas 5 447,51 USD, quedando un saldo
pendiente por liquidar de 21 096,60 USD y por regularizar 360,50 USD de valores a

favor de la entidad, de afios anteriores al periodo analizado.

Del saldo pendiente de liquidar por 21 096,60 USD, consta por reclasificar fondos a
rendir cuentas 8 716,60 USD, y por 12 380,00 USD, se detecté que 8 278,00 USD
corresponden a arrastres de valores registrados de los afios 2012 al 2016, es decir
antes de la creacién y fusién de las empresas publicas, por lo que subsiste un valor
total de 4 102,00 USD por justificar.
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Con oficio MPEP-GAF-FIN-CG-139-2018 de 22 de noviembre de 2018, el Contador
certifico que, a partir del 30 de junio de 2018, en que envié su Ultimo reporte, se
continuaron realizando gestiones para reducir los saldos existentes hasta el 21 de
noviembre de 2018, evidenciando que de los 4 102,00 USD se han liquidado y
registrado viaticos por 3 124,00 USD.

Con Memorando MPEP-DTH-2018-0750-M de 30 de noviembre de 2018, el Director
Talento Humano, informé que los 978,00 USD restantes, se ajustaran de la siguiente

manera:

Estado Valor USD
Por realizar registro contable, de servidores que si
presentaron sus Informes de servicios 268,00
institucionales y Liquidaciones de gastos.
Anulacién por no haberse realizado la comision de 84 00
viaticos '
Reclasificacion por corresponder a Fondos a rendir
cuentas e
Descuentos a servidores, a través del rol de 226,00

noviembre 2018

Total de ajustes 978,00

Recomendaciones
Al Director Financiero

4. Dispondra y controlara que el Contador en coordinacién con el Director de
Talento Humano depure los valores de viaticos otorgados en afios anteriores
por 8 278,00 USD, y regularice los 360,50 USD que constan a favor de la
entidad.

5. Coordinara con el Director Talento Humano y el Director Regional
Administrativo Financiero, realizar revisiones cada dos meses de las
liguidaciones de viaticos e identificara a los servidores que no han presentado
sus respectivas liquidaciones de gastos de viaje e informe de servicios
institucionales, a fin de que se proceda a descontar el valor no justificado,

mediante ndomina.
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6. Dispondra y supervisara al Contador que en la cuenta Gastos de viaje realice la
separacion de la cuenta Fondos a rendir cuentas y efectie el respectivo
seguimiento a fin de lograr la recuperacion de los valores pendientes.

Ing. Pamela Cardenas Castillo
Director Auditoria Interna
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