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ACTA No. 004

CUARTA SESION EXTRAORDINARIA

) CONSE]O CIUDADANO )
EMPRESA PUBLICA MEDIOS PUBLICOS DE COMUNICACION DEL ECUADOR -
MEDIOS PUBLICOS EP

En la ciudad de Quito, a los 21 dias del mes de diciembre del 2016, en las instalaciones
del Edificio Medios Piiblicos, ubicadas en las calles San Salvador E6-49 y Eloy Alfaro,
siendo las 10h50, con base en lo establecido en el Art. 15 del Reglamento de
Conformacién y Funcionamiento del Consejo Ciudadano de la Empresa Publica
Television y Radio de Ecuador E.P. RTVECUADOR y la convocatoria realizada por el
Presidente del Consejo Ciudadano, Bernardo Canizares, con fecha 12 de diciembre de
2016, se retinen los siguientes miembros del Cansejo Ciudadano: Héctor Revelo Herrera,
Jhonny Mendoza Bravo, Jairo Cortez Posso, Bernardo Caifiizares Esguerra, Omar Barreno
Ramos, javier Garcia Vaca, Maria Fernanda Baez y Ana Maria Tamarit Rodriguez; y, en
representacion de la Empresa Piblica Medios Publicos de Comunicacién del Ecuador -
MEDIOS PUBLICOS EP: Elena Rodriguez Yanez, Delegada Permanente del Gerente
General, juan Carlos Montalvo Escobar, Gerente de Desarrollo Empresarial y Moénica
Feijoo Rivadeneira, Coordinadora General del érgano colegiado, quien conforme lo
dispuesto en el articulo 19 del mencionado Reglamento actuara como Secretaria.

Una vez que el Presidente verifica la existencia del quérum reglamentario requerido,
procede a dar inicio a la cuarta sesion extraordinaria del Consejo Ciudadano, dando
lectura al tinico punto del orden del djia;

- = Aprobacion del Plan de Trabajo del Consejo Ciudadano de la Empresa Piblica
) Medios Publicos de Comunicacion del Ecuador - MEDIOS PUBLICOS EP, para el
periodo comprendido de enero a diciembre del 2017.

Concluida la lectura del dnico punto del orden del dia, el Presidente toma la palabra para
comentar a los asistentes sobre el proceso de presentacion de los formatos de
planificacion que deben contener las estrategias que proponen para conformar el Plan
de Trabajo Anual del Consejo Ciudadano y que el dia de hoy seran discutidos para su
aprobacién y posterior presentacion ante el Gerente General de Ia Empresa Publica
Medios Ptiblicos EP.

El proceso de revisién consistira en que cada proponente podré exponer su estrategia en
maximo 15 minutos, incluyendo las posibles preguntas de los asistentes, con lo cual se

consolidara la matriz definitiva del Plan de Trabajo Anual del Consejo Ciudadanos Ana
Maria Tamarit mociona que las propuestas sean votadas individualmente 4 addmas
/
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consulta si las propuestas son susceptibles de modificacién, ante lo cual el Presidente
indica que si es posible y necesario que las propuestas sean revisadas y de ser el caso,
modificadas.

La mocién no fue aprobada, por lo que la votacion del Plan Anual de Trabajo sera en
conjunto, siendo los resultados de la votacion los siguientes:

VOTACION ESTRATEGIAS: CONJUNTA O INDIVIDUAL
NOMBRE DEL MIEMBRO TITULAR VOTO
Jhonny Mendoza CONJUNTA
Ana Maria Tamarit CONJUNTA
Jairo Cortez CONJUNTA a

Bernardo Cafiizares CONJUNTA '\)
Elena Rodriguez CONIUNTA
Omar Barreno CONJUNTA
Maria Fernanda Baez CONJUNTA

Continuando con el proceso de revision de las estrategias, el Presidente procede a
exponer el contenido de la primera de ellas, relacionada con temas Administrativos,
conforme se detalla a continuacion:

1. ESTRATEGIA EN MATERIA DE ADMINISTRACION:
Sustento reglamentario: Art. 14, literal b).
1.1, Sesiones.-

Sobre las sesiones del Consejo Ciudadano, el Presidente propone que durante el )
afio 2017 se desarrollen seis (6) sesiones, cuatro (4) sesiones ordinarias y dos (2) Q
sesiones adicionales de naturaleza extraordinaria, la primera de ellas, estara

destinada a la aprobacién del Instructivo de Funcionamiento del Consejo
Ciudadano, quedando la segunda sesion extraordinaria para efectuar la revision y
aprobacion del Plan Anual de Trabajo 2018 del Consejo Ciudadano.

1.2.  Adquisicion de boletos aéreos.-

Con relacién al presupuesto destinado a la adquisicién de boletos aéreos, los
miembros acuerdan que este sea incrementado, de tal manera que pueda cubrir
las necesidades de movilizacién de los miembros del Consejo Ciudadano, sobre
todo los que residen fuera de la ciudad de Quito.

1.3. Transporte de los miembros.-
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Finalmente, respecto del transporte, los miembros ratifican la necesidad de
contar con un vehiculo que los transporte desde el Aeropuerto de Tababela hasta
el Edificio Medios Publicos y viceversa, ante lo cual la Coordinadora General se
compromete a obtener la autorizacion formal del Gerente General sobre la
destinacién de un vehiculo para tal fin, en razén de que se trata del cumplimiento
de funciones oficiales desarrolladas por personas que forman parte de un érgano
de la empresa.

2. ESTRATEGIAS EN MATERIAS DE GESTION:

2.1.  Creacién de canales de comunicacién.-

Sustento reglamentario: Articulo 14, literales d)e) flgli)h)yj)
a) Canales de comunicacién

Con relacion a los canales de comunicacion del Consejo Ciudadano con el piblica,
el Presidente manifiesta la necesidad de que los cuatro (4) medios de
comunicacién (Ecuador TV, Radio Publica, Agencia de Noticias Andes y Diario El
Telégrafo) que conforman la Empresa Publica Medios Publicos EP, cuenten con
medios de difusién destinados a Ia publicidad de las actividades propias del
Consejo Ciudadano y que a su vez propicien el relacionamiento con la ciudadania.

b) Imagen Institucional

Asi mismo, se pretende desarrollar una imagen institucional / corporativa del
Consejo Ciudadano, con la ayuda de las areas correspondientes de la empresa,
Que permita su adecuada identificacion dentro de los espacios asignados en la
web, radio, television y prensa.

¢} Comunicacion con las audiencias / ciudadania

Con relacién a la comunicaciéon del Consejo Ciudadano con las audiencias, Ana
Maria Tamarit propone que por razones de oportunidad, operatividad y
practicidad, se implementen espacios de voceria, pero aprovechando los canales
de comunicacion ya existentes dentro de la empresa (radio, prensa, television y
medios digitales), para difundir la actividad del Consejo Ciudadano, como la
implementacion de medios electrénicos que permitan canalizar las sugerencias e
inquietudes de las audiencias en el ambito de competencias del Consejo
Ciudadano. Esta Gltima propuesta es aprobada por unanimidad, conforme lo
indicado a continuacién:
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2.2, Fomentoy Articulacién de Consejos Consultivos Ciudadanos en canales
ptiblicos (GADS, Universidad, Comunitarios).-

Sustento reglamentario: Articulo 14, literal j)

Bernardo propone la articulacién y relacionamiento de Consejos Consultivos con
organismos de similar naturaleza en el ambito publico y privado; sin embargo,
Omar Barreno aclara que el Consejo Ciudadano es una figura aplicable
Gnicamente a los medios de comunicacién publicos, entre los que se contempla a
los medios de comunicacién de los Gobiernos Auténomos Descentralizados y los
medios de comunicacién comunitarios, cuyo ambito de accién resultaria mas
limitado en comparacion con los primeros.

En razon de ello, el Presidente propone a los miembros que se pronuncien sobre O
la posibilidad de incluir dentro del proceso de articulacion con otros Consejos
Ciudadanos de naturaleza piiblica, a los medios de comunicacién piblicos
comunitarios, los resultados de la votacion fueron los siguientes:

VOTACION: ARTICULACION CON CONSEJOS CIUDADANOS DE MEDIOS
PUBLICOS COMUNITARIOS
NOMBRE DEL MIEMBRO TITULAR VOTO

Héctor Revelo Sl
Jhonny Mendoza S

Bernardo Cahizares NO
Elena Rodriguez Yanez S|
Jairo Cortes Sl
ivlaria Fernada Baez Sl
Ana Maria Tamarit Sl

Finalmente los miembros acuerdan que en resumen, la estrategia contempla la
vinculacion con canales y estamentos publicos, difusién de la creacién de

Consejos Ciudadanos y fomentar su creacion.

2.3,  Participacion de la Ciudadania en los programas de los medios
publicos.-

Sustento reglamentario: Art. 14, literal d), e} y f).

Héctor Revelo y Omar Barreno proceden a explicar su propuesta de
estrategia que se basa en estudiar los niveles de participacion actual de la
ciudadania, identificando las oportunidades de participacidén en los
diferentes programas de los medios publicos, para lo cual es necesario
determinar los mecanismos de medicién de dicha participacion, asi como
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la opinién de la audiencia respecto de la programacion del medio de
comunicacion, de tal manera que los medios digitales puedan propiciar el
desarrollo de aquellos contenidos que despiertan el interés de Ia
audiencia y que originalmente fueron transmitidos a través de otras
plataformas de comunicacion, de tal manera que puedan participar de
manera activa y generar interaccion con la ciudadania.

3. ESTRATEGIA DE RADIO:
3.1.  Evaluacién de la programacion de Radio Piiblica del Ecuador.-
Sustento reglamentario: Art. 14, literales c), d). e fl.g)ei).

Ana Maria Tamarit explica que se estrategia gira en torno a determinar al estado
de la cuestién en materia de participacion e interaccion de la ciudadania en los
medios de comunicacién publica, especificamente en la Radio Piiblica y que
contempla lo siguiente: a) Andlisis de los contenidos que emite la Radio Publica,
lo que equivale a evaluar periodicamente la programacion a través de una ficha
metodologica, para lo cual requiere acceder a los archivos digitalizados con la
programacion emitida por la Radio Publica a partir de enero de 2017, en
cualquier dia y hora; b) Informe [ de los resultados obtenidos al analizar los
programas informativos y de opinion; y, ¢) Informe II de los resultados obtenidos
al analizar los programas formativos y de entretenimiento. Los insumos
generados permitiran el desarrollo de propuestas relacionando el diagndstico
con indicadores de calidad que manejan los organismos internacionales para los
medios publicos de los sistemas democraticos y conforme lo determinado en la
LOC.

4. ESTRATEGIA DE GRUPOS DE ATENCION PRIORITARIA:
4.1.  Evaluacién de la programacién de Medios Ptiblicos.-
Sustento reglamentario: Arts. 3 y 21.

Maria Fernanda Baez procede a exponer su estrategia en materia de Grupos de
Atencion Prioritaria - GAP, cuyo eje principal se basa en el analisis de los
contenidos y programacién que emite los Medios Ptblicos de la empresa, a través
de una ficha metodolégica, para lo que se requiere contar con los archivos
digitalizados que contengan la programacion emitida por los medios, a partir de
enero de 2017 y que facilite el acceso a los contenidos en cualquier dia y hora.,
luego de lo cual se contaria con un informe de los resultados obtenidos al analizar
los programas informativos y de opinion, lo que finalmente permitiria el
desarrollo de una estrategia para incluir a los GAP en la programacion de los
diversos medios publicos.
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En un segundo momento se prevé la realizacion de un mapeo para identificar a
los grupos de atencion prioritaria, a nivel nacional, a través de viajes a las
principales provincias del pais para detectar necesidades, concluyendo con la
elaboracién de propuestas relacionadas con el diagnostico del informe, en base a
la Constitucién y a los informes de organismos internacionales sobre GAP.

Los miembros acuerdan que la ficha metodoldgica a ser utilizada tanto para la
implementacion de la estrategia de Radio como la de GAP, puede ser desarrollada
a través de un proceso de revisién y negociacién de los parametros de medicion
contenidos en la misma.

5. ESTRATEGIAS DE PRODUCCION INDEPENDIENTE:
Sustento reglamentario: Art. 14, literales i), d) y f).
5.1. Fomento de produccién audio-visual nacional independiente.-

Implica la organizacién de espacios de socializacién entre el Instituto Nacional de
lo Audiovisual, estudiantes y los medios de comunicacién publicos, para fomentar
la adquisicion de productos audiovisuales nacionales; y el desarrollo de
estrategias de exigibilidad para lograr el cumplimiento de las disposiciones
normativas vigentes relacionadas con la materia, contenidas en la Ley Organica
de Comunicacion.

5.2. Educacién de audiencias.-
Sustento reglamentario: Art. 14, literales c), d) y f).

Conlleva la promocién de la educacién artistica y cultural por medio de la
sensibilizacion a producciones audiovisuales actuales nacionales e
internacionales, que fomenten expresiones artisticas como musica, teatro,
exhibiciones artisticas y museos; la creacion de debates (coyuntura politica)
radiales, televisivos, digitales, sobre comunicacién, cultura y desarrollo, vy,
garantizar un valor para la compra de materiales alternativos, que se llevara a
cabo a través del diseio de programacién cultural alternativa y espacios de
debate (coyuntura politica), promocién en la emisién de programas y la
produccién de spots de sensibilizacidn en la misma linea.

6. ESTRATEGIA DE MEDIOS DIGITALES:
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6.1.  Diseiio de criterios y métricas para la seleccién de contenidos de los
medios tradicionales que deben estar en los medios digitales.-

Sustento Reglamentario: Art. 12, literales d), e), f) y g)

Reforzar buenas practicas para una estrategia digital innovadora y que
use los espacios de canales digitales para estrategias comunicacionales
mas amplias, para lo cual es necesario construir criterios que permitan
definir la pertinencia y la organizacion de los contenidos de los medios
tradicionales que deben ir en medios digitales, criterios como la
legitimidad por parte de la comunidad, cumplimiento a la ley, para lo cual
se revisaran los criterios de la programacién difundida en la actualidad;
Revisar las buenas practicas en medios digitales; Realizar el primer
borrador de criterios; Socializar estos criterios al Consejo Ciudadano para
observaciones; Presentar la primera versién de la guia para seleccién de
contenidos en medios digitales.

6.2.  Evaluary diagnosticar si el aporte de los contenidos digitales estdn de
acuerdo a las personas de personas que corresponden a los grupos de
atencion prioritaria.-

Sustento Reglamentario: Art. 14, literal ¢), g) y h)

Consiste en la verificacién dentro de los productos emitidos por el espacio
digital si se cumple o no con los derechos a la comunicacién poniendo
énfasis en tematicas relacionadas a grupos de atencion prioritaria, para lo
cual se Realizaremos una verificacién constante y sistematica para
constatar si los contenidos difundidos de manera digital estan o no de
acuerdo a las necesidades de personas de atencién prioritaria
principalmente, para lo cuai se contempla Disefio del proyecto, a través de
la Planificacién de la metodologia a seguir; Verificacion de contenidos a
través de acuerdo a la estrategia digital de MEDIOS PUBLICOS y leyes
pertinentes los contenidos; y, Presentacion ante el pleno del Consejo
Ciudadano los resultados de la verificacion a través de Presentar ante el
Pleno del Consejo Ciudadano el informe con los resultados y propuesta.

7. ESTRATEGIA DE TELEVISION:

i
7.1.  Evaluacion de la programacién de Ecuador TV.- 4
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Sustento Reglamentario: Art. 14, literal c), d), e), f). g) e i)

Anélisis de los contenidos y programacion que emite la Television Publica
informe | de los resultados obtenidos al analizar los programas
informativos y de opinion, Informe Il de los resultados obtenidos al
analizar los programas formativos y de entretenimiento, que abarca la
obtencién de Archivos digitalizados con la programacién emitida por
Television a partir de enero de 2017 que facilite el acceso a los contenidos
en cualquier dia y hora. Elaboracién de ficha metodolégica para hacer
seguimiento y analisis de la programacién de la Televisién Publica;
Informe | de resultados (programas informativos y de opinion); Informe I
de resultados (programas formativos y de entretenimiento); Propuestas
relacionando el diagnéstico con indicadores de calidad que manejan los O
organismos internacionales para los medios publicos de los sistemas
democraticos y segun la LOC.

8. ESTRATEGIA DE ACADEMIA:

8.1. Estudio de usabilidad de la pdgina web de los Medios Piblicos del
Ecuador y propuesta de mejoramiento.-

Sustento Reglamentario: Art. 14, literales f) e i).

Verificar y reforzar la usabilidad de los espacios digitales de los medios

piblicos del Ecuador que abarca como actores a Consejo Ciudadano y
Universidades cooperantes que contempla actividades como Firma de

convenio de cooperacién; Estructuracion del estudio y seleccién de los

usuarios; Ejecucién de estudio de usabilidad; Resultados de estudios; (-:)
Presentacion de la propuesta; Ejecucion de propuesta.

Una vez concluido el espacio de exposiciones de las estrategias propuestas, por
unanimidad, los miembros del Consejo Ciudadano, deciden aprobar el contenido de
cada una de las estrategias analizadas! en el transcurso de la presente sesion, las
mismas que una vez avaladas por el Gerente General de Medios Publicos EP, seran
incluidas dentro del Plan Anual de Trabajo del Consejo Ciudadano 2017.

Siendo las 14h33 y habiéndose tratado el (nico punto del orden del dia, el Presidente
declara concluida la primera sesion extraordinaria del Consejo Ciudadano

! Las estrategias se encuentran contenidas en el Anexo 1 de la presente Acta.
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correspondiente al afio 2017; y deciden convocarse para el dia lunes 16 de enero del
2017 a las 10h30, en las instalaciones del Edificio Medios Publicos, para tratar como
inico punto del orden del dia: Revision ¥ aprobacidn del Instructivo del Consejo
Ciudadano de la Empresa Publica Medios Publicos de Comunicacidn del Ecuador - MEDIOS
PUBLICOS EP.

Firman los miembros del Consejo Ciudadano?.

/ot > G 4,

Bernardo Caiizares Esguerra /
PRESIDENTE

Jairo Cortés Posso
MIEMBRO

|
Q1.]Qmaﬁjﬁ

Omar Barreno Barros Ana Maria Tamarit

MIEMBRO MIE Bm

Maria Fernanda Biez
MIEMBRO

Or Revelo Herrera
MIEMBRO

Lo certifico,

? Se adjunta original de la lista de asistencia de los miembros del Consejo Ciudadano a la primera sesién
extraordinaria, de fecha 16 de enero del 2017,
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